Priloha ¢. 34 — Zamer narodného projektu

. EUROPSKA UNIA MINISTERSTVO URAD PODPREDSEDU VLADY SR
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*
‘; : Eurdpsky fondl (egiovna'lnepo rozvoja DOPRAVY A VYSTAVBY A INFORMATIZACIU
OP Integrovana infrastrukttra 2014 — 2020 SLOVENSKE| REPUBLIKY

Nazov narodného projektu: Digitalne pracovné prostredie zamestnanca Ministerstva
vnutra Slovenskej republiky

1. Zd6évodnite Co najpodrobnejSie preCco nemoze byt projekt realizovany prostrednictvom
vyzvy na predkladanie ziadosti o NFP?
(napr. porovnanie s realizaciou prostrednictvom dopytovo orientovaného projektu
vzhladom na efektivnejsi spésob napliania cielov OP, efektivnejsie a hospoddrnejsie
vyuZzitie financnych prostriedkov)

Ministerstvo vnutra SR (d’alej len MV SR) v rokoch 2009 — 2015 zelektronizovalo a
scentralizovalo viacero agend vo svojej pdsobnosti, ktoré teraz predstavuju zdkladné nosné
bloky reformy verejnej spravy (d’alej len VS). Boli vybudované alebo upravené centralne
backend agendy, referencné registre fyzickych osob a adries, integrovany informacny
systém v oblasti BackOffice, registratiry a v oblasti operacného riadenia, elektronicky
archiv a d’alSie stavebné prvky eGovernment prostredia MV SR. Avsak roznorodost
existujucich aplikacii, viacnasobné prihlasovanie uzivatel'ov, vymena dat formou emailu
a vyuzivanie viacerych technologickych zariadeni k vykonu agendy sposobuje zvySenu
pracnost’ a S tym spojené ndklady na prevadzku. Cielom navrhovaného projektu ,,Digitalne
pracovné prostredie zamestnanca Ministerstva vnuatra Slovenskej republiky” je tak
nadviazat’ na existujuce systémové rieSenia a prepojit’ ich, aby umoznovali pruzni reakciu
na zmeny s minimalnymi nakladmi a dlhodobou udrzatelnostou a poskytovat’ sluzby
obCanom pohodlne, pruzne a efektivne.

Implementacia v tejto Studii je navrhovana na vsetky organizacné utvary MV SR (okresné
urady, policajny zbor, hasi¢sky a zdchranny zbor ako aj samotné Ministerstvo vnatra SR).
Zameranie a vystupy projektu sa vSak budu dat’ nésledne aplikovat’ aj pre iné organy
verejnej moci, ¢o vSak nie je predmetom tejto Studie.

K projektu ,,Digitdlne pracovné prostredie zamestnanca Ministerstva vnutra Slovenske;j
republiky* sa pristupuje ako k nadrodnému projektu. Zameranie projektu, ktory ma za ciel
nastavit’ Standardy pre relevantné ¢innosti MV SR na celom tGzemi Slovenska, ale aj
ostatnych subjektov VS, si vyZaduje komplexné a systémové rieSenie na narodnej tirovni t.
zn. realizaciu formou narodného projektu a nie prostrednictvom dopytovo-orientovanej
vyzvy. Néarodny dopad a efektivne pokrytie agend MV SR na celom uzemi SR by s vel'kou
pravdepodobnostou nebolo mozné dosiahnut’ prostrednictvom dopytovo-orientovanej
vyzvy. Kumulacia takto sustredenych zdrojov sa zameriava na efektivnost’ vyuZivania
Pudskych, technologickych, institucionalnych i administrativnych kapacit MV SR s ciel'om
naplnit’ ambicie reformy verejnej spravy.

Problematika, ktori tento projekt rieSi, sleduje realizdciu principov a systémov
definovanych v Nérodnej koncepcii informatizdcie verejnej spravy Slovenskej republiky
(NKIVS) a pristup k jeho implementacii bude mozné aplikovat’ pre celti verejnli spravu



(VS). V tomto pripade v8ak bude implementacia realizovana vylu¢ne v kompetencii a pre
potreby Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (MV SR).

Projekt sluzi na modernizaciu sluzieb, informacnych systémov a zlepSenie vyuzivania dat
pre podporu rozhodovania. Vystupy projektu buda vyuzité v zefektivneni prace organizacii
rezortu MV SR. Kvalita a rozsah sluzieb, ktoré poskytuje MV SR, st klucové pre
dosiahnutie cielov, ktoré st stanovené pre reformu verejnej spravy. Kvalitu sluzieb
ovplyvituje mnozstvo faktorov, priCom efektivnost’ riadenia, produktivita a vykon prace
zamestnancov MV SR, podporené uzivatel'sky optimalnymi rieSeniami informacnych a

komunikaénych technologii (IKT) st jednymi z tych rozhodujicich.

2. Prislusnost’ narodného projektu k relevantnej Casti operacného programu

Prioritna os

7 Informacné spolo¢nost’

Investi¢na priorita

Posilnenie aplikacii IKT v ramci elektronicke;j
Statnej  spravy, elektronického  vzdelavania,
elektronickej inkluzie, elektronickej kultiry a
elektronického zdravotnictva

Specificky ciel

7.7.UmozZnenie  modernizacie  a racionalizacie
verejnej spravy IKT prostriedkami

Miesto realizacie projektu (na urovni
kraja)

PreSovsky kraj
Trenciansky kraj
Banskobystricky kraj
KoSicky kraj
Nitriansky kraj
Bratislavsky kraj
Trnavsky kraj
Zilinsky kraj

Identifikacia hlavnych cielovych
skupin (ak relevantné)

Ministerstvo vnuatra SR -Prevadzkovatel
cloudovych sluzieb

Institucia verejnej spravy

Pracovnik verejnej spravy

Partner cloudovej sluzby

3. Prijimatel narodného projektu Ministerstvo vniitra Slovenskej republiky

Dovod uréenia prijimatela
narodného projektu?

Prijimatelom narodného projektu je Ministerstvo
vnutra SR.

Ministerstvo vnutra SR (d’alej len MV SR) v rokoch
2009 — 2015 zelektronizovalo a scentralizovalo
viacero agend vo svojej pOsobnosti, ktoré teraz
predstavuju zékladné nosné bloky reformy verejnej
spravy (d’alej len VS). Boli vybudované alebo
upravené centralne backend agendy, referencné
registre fyzickych o0sd6b a adries, integrovany
informaény  systétm v  oblasti  BackOffice,
registratiry a v oblasti opera¢ného riadenia,

1V tomto dokumente je pouzivany pojem prijimatel a Ziadatel'. Je to t& ista osoba, no technicky sa ziadatel stava

prijimatel'om az po podpisani zmluvy o NFP.

2 Jednoznacne a stru¢ne zddvodnite vyber prijimatela NP ako jedinecnej osoby opravnenej na realizaciu NP
(napr. odkaz na platné predpisy, operacny program, narodnu stratégiu, ktord odévodnuje jedinecnost’ prijimatel’a

NP).



elektronicky archiv a dalSie stavebné prvky
eGovernment  prostredia MV ~ SR.  AvSak
roznorodost’ existujicich aplikéacii, viacnasobné
prihlasovanie uzivatelov, vymena dat formou
emailu a vyuzivanie viacerych technologickych
zariadeni k vykonu agendy spdsobuje zvySenu
pracnost’ a stym spojené naklady na prevadzku.
Cielom navrhovaného projektu ,,Digitalne pracovné
prostredie  zamestnanca  Ministerstva  vnutra
Slovenskej republiky je tak nadviazat na
existujiice systémové rieSenia a prepojit’ ich, aby
umoznovali  pruzni reakciu na zmeny s
minimalnymi nakladmi a dlhodobou
udrzatel'nostou a poskytovat sluzby obc¢anom
pohodlne, pruzne a efektivne.

Implementacia v tejto Stadii je navrhovana na
vSetky organizacné utvary MV SR (okresné urady,
policajny zbor, hasi¢sky a zachranny zbor ako aj
samotné Ministerstvo vnutra SR). Zameranie a
vystupy projektu sa vSak budu dat nasledne
aplikovat’ aj pre iné organy verejnej moci, ¢o vSak
nie je predmetom tejto studie.

K projektu ,Digitalne pracovné prostredie
zamestnanca  Ministerstva  vnutra  Slovenske;j
republiky* sa pristupuje ako k narodnému projektu.
Zameranie projektu, ktory ma za ciel' nastavit
Standardy pre relevantné ¢innosti MV SR na celom
uzemi Slovenska, ale aj ostatnych subjektov VS, si
vyzaduje komplexné a systémové rieSenie na
narodnej urovni t. zn. realizdciu formou narodného
projektu a nie prostrednictvom dopytovo-
orientovanej vyzvy. Narodny dopad a efektivne
pokrytie agend MV SR na celom tzemi SR by s
velkou  pravdepodobnostou nebolo  mozné
dosiahnut’ prostrednictvom dopytovo-orientovanej
vyzvy. Kumuldcia takto sustredenych zdrojov sa
zameriava na efektivnost vyuzivania ludskych,
technologickych, inStitucionalnych 1
administrativnych kapacit MV SR s cielom naplnit’
ambicie reformy verejnej spravy.

Problematika, ktort tento projekt riesi, sleduje
realizdciu principov a systémov definovanych v
Narodnej koncepcii informatizicie verejnej spravy
Slovenskej republiky (NKIVS) a pristup k jeho
implementacii bude mozné aplikovat’ pre cela
verejni spravu (VS). V tomto pripade vsak bude
implementécia realizovand vylu¢ne v kompetencii a
pre potreby Ministerstva vnuatra Slovenskej




republiky (MV SR).

Projekt  slizi na  modernizdciu  sluzieb,
informaénych systémov a zlepSenie vyuzivania dat
pre podporu rozhodovania. Vystupy projektu buda
vyuzité v zefektivneni prace organizacii rezortu
MV SR. Kvalita a rozsah sluzieb, ktoré poskytuje
MYV SR, su klI'i¢ové pre dosiahnutie ciel'ov, ktoré st
stanovené pre reformu verejnej spravy. Kvalitu
sluzieb ovplyviiuje mnozstvo faktorov, pricom
efektivnost’ riadenia, produktivita a vykon préace
zamestnancov. MV SR, podporen¢ uzivatel'sky
optimalnymi rieSeniami informac¢nych a
komunikaénych technologii (IKT) su jednymi z
tych rozhodujucich.

Ma prijimatel’ osobitné, jedinecné
kompetencie na implementaciu
aktivit narodného projektu priamo zo
zékona, osobitnych pravnych
predpisov, resp. je uvedeny priamo v
prisluSnom operacnom programe?

V zmysle § 26 pism. b) zdkona ¢. 292/2014 Z .z. o
prispevku poskytovanom z europskych
Strukturdlnych a investiénych fondov a o zmene a
doplneni niektorych zédkonov vyplyvaja
kompetencie Ministerstva vnutra SR z osobitnych
predpisov taxativne vymedzenych v § 11 pism. b)
zdkona ¢. 575/2001 Z. z. o organizécii Cinnosti
vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy v zneni
neskorsich predpisov, podla ktorého je MV SR
ustrednym organom Statnej spravy pre vSeobecnu
vnutornu spravu a prostrednictvom svojich uradov
poskytuje sluzby odrazajace rézne zivotné situacie
obCanov a preto vyraznou mierou zasahuje do
fungovania verejnej spravy. Ministerstvo vnttra SR
zaroven koordinuje ostatné subjekty verejnej spravy
pri plneni uloh prenesen¢ho vykonu Statnej spravy.

V  zmysle kompetencného zakona (zdkon
¢.575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a
organizdcii Ustrednej Stdtnej sprdvy Vv zneni
neskorSich predpisov) je MV SR ustrednym
orgdnom S§tatnej spravy okrem iného aj pre
koordinaciu vykonu Statnej spravy uskutociiovanej
obcami, vy$§imi Uzemnymi celkami a orgédnmi
miestnej Statnej sprdvy a pre koordindciu
vzdelavania.

MV SR ma kompetenciu vykonavat
optimalizované ¢innosti aj na useku Policajného
zboru, v oblasti poskytovania sluZieb obanom na
Okresnych tUradoch, Hasi¢ského a zachranného
zboru podla platnej legislativy: Zakon 171/1993 Z.
z. 0 policajnom zbore, Zakon 180/2013 Z. z. o
organizacii miestnej Statnej spravy, Zakon
315/2001 Z. z. o Hasi¢skom a zachrannom zbore.




Obchodné meno/nazov (aj nazov
sekcie ak relevantné)

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Sidlo

Pribinova 2, 812 72 Bratislava

ICO

00151866

4. Partner, ktory sa bude zic¢astnovat

realizacie narodného projektu (ak relevantné)

Zdovodnenie potreby partnera
narodného projektu (ak relevantné)®

Partnerom narodného projektu bude Urad
podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu (d’alej len ,,UPPVII®),
ktory je v zmysle ods. § 34a, bodu 1b) Zakona C.
575/2001 Z. z. o organizacii Cinnosti vlady a
organizacii uUstrednej Statnej spravy ustrednym
organom Statnej spravy pre oblast’ informatizacie
spolo¢nosti. V sulade s Operacnym programom
Integrovana infrastruktara 2014 - 2020 si bude
UPPVII uplatiiovat’ maximélne 3 % opravnenych
vydavkov projektu pre implementaciu Standardov
riadenia informa¢no - technologickych projektov
a publicity a informovanosti, ktoré zabezpecia
aktivhu participaciu na riadeni projektu a
komplexné riadenie  budovania  informacnej
spolo¢nosti.

Kritéria pre vyber partnera *

Vyplyva  priamo z Operacného
Integrovana infrastruktira.

programu

Ma partner monopolné postavenie
na implementaciu tychto aktivit?
(ano/nie) Ak ano, na akom zaklade?

Ano. Z dévodu rozsirenia a upevnenia kompetencii
UPPVII ako orginu zodpovedného za riadenie
informatizacie  verejnej  spravy  ukotvenych
novelizaciou ,.kompetenéného* zakona ¢. 171/2016
Z. z. anovelizdciou zékona ¢. 305/2013 Z. z.
0 elektronickej podobe vykonu posobnosti organov
verejnej moci 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o e-Governmente).

Obchodné meno/nazov

Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a
informatizaciu

Sidlo

Stefanikova 15, 811 05 Bratislava

ICO

50349287

V pripade viacerych partnerov, dopliite uidaje za kazdého partnera.

5. Predpokladany ¢asovy ramec

Datumy v tabul’ke niZSie nie su zavédzné, ale predstavuji vhodny a ziaduci ¢asovy ramec
pre zabezpecenie procesov, veducich k realizacii ndrodného projektu.

Datum vyhlasenia vyzvania
vo formate Mesiac/Rok

08/2018

3 Uvedte dovody pre vyber partnerov (ekonomicki, socilni, profesijni...). Odovodnite dévody vyludenia
akejkol'vek tretej strany ako potencidlneho realizatora.
# Uved'te, na zaklade akych kritérii bol partner vybrany, alebo ak boli zverejnené, uved’te odkaz na internetovi
stranku, kde st dostupné. Ako kritérium pre vyber - urCenie partnera moze byt’ tiez uvedena predchadzajica




Uved'te planovany Stvrtrok
podpisania zmluvy o NFP s
prijimatelom

4Q/2018

Uved'te planovany Stvrtrok 3Q/2019
spustenia realizacie projektu
Predpokladana doba realizacie 36 mesiacov

projektu v mesiacoch

6. Finan¢ny ramec

Alokécia na vyzvanie (zdroj EU
a SR)

19 438 853 EUR

Celkové opravnené vydavky projektu

19 438 853 EUR

Vlastné zdroje prijimatela

N/A

7. Vychodiskovy stav

a. Uved'te vychodiskové dokumenty na regionalnej, narodnej a eurdpskej urovni, ktoré

priamo suvisia s realizaciou NP:

Referencna architektura informa¢ného systému verejnej spravy v cloude schvélend
dna 10.11.2017

Referencna architektira integrovaného informa¢ného systému verejnej spravy
schvalena dna 4.8.2017

Strategicka priorita Multikanalovy pristup schvaleny 28.2.2017, ktory prijala Rada
vlady pre digitalizaciu verejnej spravy a digitalny jednotny trh,

Strategicka priorita Rozvoj agendovych informac¢nych systémov a vyuzivanie
centralnych spolo¢nych blokov schvaleny dna 28.2.2017, ktory prijala Rada vlady pre
digitalizaciu verejnej spravy a digitalny jednotny trh,

Operacny program integrovana infrastruktura schvaleny Eurépskou komisiou dna
28.10.2014,

Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy schvalena vladou 28.9.2016, kde sa
definuje vizia, strategické ciele a smery e-Governmentu v SR,

Narodny program reforiem schvaleny uznesenim vlady ¢. 198 z 24.4.2013, kde
jednym z opatreni je modernizacia verejnej spravy,

Pozi¢ny dokument Eurdpskej komisie k vypracovaniu Partnerskej dohody a
programov na roky 2014-2020, kde jednou z piatich priorit je moderna a odborna
verejna sprava,

Strategicky dokument pre oblast’ rastu digitalnych sluZieb a oblast’ infrastruktiry
pristupovej siete novej generacie (2014 - 2020),

Névrh centralizacie a rozvoja datovych centier v Statnej sprave, ktory bol schvaleny
uznesenim vlady SR €. 247/2014, pricom tento dokument d’alej rozpracovava Casti
popisujuce poskytovanie softvéru ako sluzby pre oblast’ podpornych a
administrativnych ¢innosti vybranych subjektov verejnej spravy.

b. Uved'te predchadzajuce vystupy z dostupnych analyz, na ktoré nadvdzuje navrhovany

zamer NP (Statistiky, analyzy, Studie,...):

Vystupy z projektu Optimalizacia procesov verejnej spravy
Vystupy Statistik SAP MV SR
Vystupy projektu Efektivna, spolahliva a otvorena verejna sprava



C.

Reformny zamer: Digitalne pracovné prostredie zamestnanca Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky

Uved'te, na ktoré zukondenych a prebiehajucich narodnych projektov® zdmer NP
priamo nadvizuje, v ¢om je navrhovany NP od nich odli$ny a ako su v ilom zohl'adnené
vysledky/dopady predchadzajucich NP (ak relevantné):

V programovom obdobi 2007-2013 nebol realizovany ziadny nadvizujici projekt,

. PopiSte problémové a prioritné oblasti, ktoré riesi zdmer narodného projektu. (Zoznam

znamych problémov, ktoré vyplyvaji zo sucasného stavu a je potrebné ich riesit):

Stucasny stav v prostredi MV SR vykazuje vel'ka roznorodost’ platforiem, GUI na konci
zivotného cyklu, rychly vyvoj v oblasti IT a agresivna politika korporacii spoc¢ivajica
vo vypovedani podpory starSich verzii platforiem nas nepriamo nuti k prevadzkovaniu
nepodporovanych platforiem, HW periférie si na konci Zivotného cyklu, nové HW
periférie nie su prevadzkovatel'né na nepodporovanych platformach, hromadny prechod
na nové platformy je finanéne vel'mi naro¢ny. To ma za dosledok zvySent pracnost a s
tym spojené¢ naklady na prevadzku takéhoto prostredia. Zavedenim workdesku
pracovnika VS v prostredi MV SR (ale nie len tam) sa nastavia jasné¢ pravidla pre
planovanie investicnych a prevadzkovych nakladov pre potreby planovania finanéné¢ho
rozpoctu.

V oblasti organizicie prace na front-office nie s systematicky pokryté vsetky agendy
Standardne, pricom za Standard sa povazuje zdielanie suborov, intranetové prostredie
ako aj vyvolavaci systém umoziujici organizaciu prace, naslednu kontrolu a prijimanie
rozhodnuti na zéklade ziskanych tdajov o vykone. V pripade vykonavania prace na
front-office pracovisku aj na back-office pracovisku musia zamestnanci pouzivat
viacero pocitacov a periférii, priCom neexistuje jednotny spdésob ako zdielat’ medzi
takymito pocitacmi data. Pracovnici si preto zvyCajne preposielaju vel'ké datové stibory
emailom, ¢o spdsobuje enormny ndrast kapacity emailového servera, a nezriedka sa ten
isty stbor ocitd vo viacerych schrankach pouzivatel'ov. Vysledkom tohto stavu je, Ze
odborny pracovnik travi viac casu (cca 20%-40%) ziskavanim a kopirovanim
potrebnych informécii pre vykon agendy, namiesto aby tento ¢as venoval samotnému
rieSeniu poziadavky v prospech ob¢ana alebo podnikatela.

Vicsina informacnych systémov MV SR na klientskych pracoviskach funguje len na
starSich platformach (IE 6, ktory je stcastou WIN XP), ktoré uz nie su vyrobcom
podporované a preto sa pre nich uz nedodavaji bezpecnostné aktualizacie. Tento fakt
sdm o sebe predstavuje vysoké bezpecnostné riziko.

Stucastou informaénych systémov s aj periférne zariadenia (napr. na snimanie tvare,
odtlackov prstov, podpisové tablety). Nasadzovanie novych verzii je preto
komplikované, tazko kontrolovatel'né, dlho trvd, obmedzuje obfanov a pracovnikov,
vyvolava prestoje a v konecnom dosledku aj rady nespokojnych ob¢anov.

Taktiez prihlasovanie do aplikacii si toto rieSi kazdd samostatne, ¢o si vyZaduje
niekol’kondsobné udrZiavanie mien, hesiel a pristupovych prav v aplikaciach. Tento fakt
sdm o sebe predstavuje vysoké bezpecnostné riziko.

Neexistuje ucelené intranetové prostredie, ktoré poskytuje zamestnancom vsetky
potrebné informacie, postupy a navody na ich préacu, a ani moZnosti pripadného samo
vzdeldvania a testovania sa.

5V pripade ak je to relevantné, uved’te aj ukoncené narodné projekty z programového obdobia 2007-2013.



Iba niektoré agendy st podporené vyvoldvacim systémom (evidencia vozidiel vSade,
ostatné agendy iba v existujiicich klientskych centrach).

e. Popiste administrativnu, finanéni a prevadzkova kapacitu ziadatela a partnera
(v pripade, Ze v projekte je zapojeny aj partner):
Administrativna kapacita internd - Sekcia informatiky, telekomunikécii a bezpecnosti
MV SR pokryje roly projektovy manazér, garant oblasti, administrativny pracovnik.

Administrativna kapacita externa — planuji sa zabezpecit’ vybrané podporné aktivity
(Publicita a informovanost’, Riadenie projektu prostrednictvom partnera UPPVII, ktoré
zabezpecia QA (implementacia Standardov riadenia IT projektov) projektu a nadlinkovu
publicitu nad rdmec povinnej publicity a informovanosti ziadatel’a.

Administrativna kapacita externa (dodavatel’) — planuju sa pokryt’ roly IT architekt, IT
programator/vyvojar, 1T / IS konzultant, IT analytik, IT tester, Specialista pre
infrastruktury/HW Specialista, Specialista pre bezpecnost’ IT a d’alSie potrebné roly.

Financna kapacita — investiéné vydavky st 19 438 853 EUR (NFP), prevadzkové
vydavky sa predpokladaju vo vyske 155969 269 EUR na nasledujucich 10 rokov
(vlastné zdroje).

Prevadzkova kapacita — Prevadzka systému bude z pohl'adu infrastruktiry zabezpecena
Vladnym cloudom. Z pohl'adu metodiky, procesov a riadenia sekciou informatiky MV
SR. Systém riadenia prevadzky je definovany, zavedeny a monitorovany s principmi
ITIL. Zodpovednost a kompetencie su stanovené. Pre vykon prevadzky st vyclenené
zdroje (finan¢né aj personalne) a potrebné externé sluzby budu zabezpecené spolocne s
obstaranim rieSenia minimalne na dobu trvalej udrzatel'nosti.

8. Vysvetlite hlavné ciele NP (stru¢ne):
(ocakavany prinos k plneniu strategickych dokumentov, k socio-ekonomickému rozvoju
oblasti pokrytej OP, k dosiahnutiu cielov a vysledkov prislusnej prioritnej osi/Specifického
ciela)
Kod intervencie 78: Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej spravy
Specifické ciele OP II, ku ktorym projekt prispieva:
e 7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami
Ciel projektu:

Vybudovanie digitalneho prostredia zamestnanca MV SR
a) Do kontaktu a procesu obsluhy ob¢anov budu nasadené moderné IKT rieSenia
b) Zvysenie efektivity zamestnancov verejnej spravy

Meratel'ny ukazovatel’: pociato¢ny stav - cielovy stav:

a) Pocet novych optimalizovanych usekov verejnej spravy
pociatocny stav: 0 - koncovy stav: 4
USetrenie ¢asu zamestnanca. USetrenie ro¢ného 0,9% pracovného ¢asu
zamestnanca z celkového fondu pracovného Casu.

9. Ocakavany stav a meratelné ciele



V tejto Casti popiSte oCakavané vysledky projektu s konkrétnym prinosom vo vztahu k
rozvoju oblasti pokrytej operaénym programom a zrealizovaniu aktivit. V tabul'ke nizsie
uved'te projektové ukazovatele a iné udaje. Projektové ukazovatele musia byt definované
tak, aby odrazali vystupy/vysledky projektu a predstavovali kvantifikdciu toho, ¢o sa
realizaciou aktivit za pozadované vydavky dosiahne.®

o, ) L, . Aktivita Suvisiaci
Ciel ne}rodneho Meratelny . Indikativna projektu programovy
projektu ukazovatel cielova hodnota ukazovatel”
Vybudovanie P0224 Pocet 4 Analyza 00118 Pocet
digitalneho novych a dizajn, novych
prostredia optimalizovanych Implementaci | optimalizovan
zamestnanca MV | usekov verejnej a, Testovanie, | ych usekov
SR spravy Nasadenie, verejnej
Nakup HW a | spravy
krabicového
softvéru

Iné udaje, ktorymi je mozné sledovat’ naplianie cielov narodného projektu (ak relevantné)

Ciel’ narodného ) Indikativna Aktivita projektu
. Ukazovatel C o,
projektu cielova hodnota

V pripade viacerych meratelnych ukazovatelov, doplite udaje za kazdy meratelny ukazovatel.

10. Bliz8i popis meratelnych ukazovatel'ov.

Predmetnd Cast’ sa tyka projektovych ukazovatelov

Nazov meratel'ného

Pocet novych optimalizovanych tsekov verejnej spravy
ukazovatel'a

Akym spdsobom sa

e ; Vystupy z informaéného systému
budu ziskavat’ data?

V pripade viacerych meratelnych ukazovatelov, doplnte udaje za kazdy z nich.
11. Ocakavané dopady

Zoznam prinosov a pripadnych inych dopadov, ktoré sa daji ocakdvat
pre jednotlivé cielové skupiny

Dopady | Cielova | Pocet’

6 V odévodnenych pripadoch sa uvedena tabulka nevypliia, pri¢om je nevyhnutné do tejto asti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest' pozadované udaje.

7 Néarodny projekt by mal obsahovat minimalne jeden relevantny projektovy ukazovatel, ktory sa agreguje
do programového ukazovatela. Pri ostatnych projektovych ukazovateloch sa uvedie N/A. Relevantny
programovy ukazovatel’ je automaticky generovany v ITMS2014+.

8 V odovodnenych pripadoch sa uvedena tabulka nevypiia, pri¢om je nevyhnutné do tejto asti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest' pozadované tdaje.

% Ak nie je mozné uviest pocetnost’ cielovej skupiny, uvedte do tejto ¢asti zddvodnenie.



skupina (ak

relevantné)
Flexibilné, jednoduché a rychle Pracovnici Cca. 200 000
poskytovanie sluzieb, Setrenie Casu, | verejnej
zjednodusenie prace, elimindcia spravy

vypadkov IS, zvysenie produktivity,
zefektivnenie spravy IKT, zvySenie
urovne bezpecnosti pri praci s datami
obcanov

Zvysenie dostupnej Casovej kapacity

Ministerstvo

34 860 — 90% z celkového poctu

pracovnikov MV SR vnutra SR - pracovnych stanic v rezorte
Prevadzkovat | Ministerstva vnttra SR.
el
cloudovych
sluzieb
Znizenie nadmernej administrativnej | Institucia Cca. 200 000
zataze OVM verejnej
spravy
OptimalnejSie vyuzivanie zdrojov Partner 13 (Gstredné organy Statnej spravy)
(Pudskych a cloudovej
finan¢nych), sprehl’'adnenie a sluzby

zjednodusenie systému

prevadzky IS (napr. reporty o
prevadzkovych

parametroch — poruchovost’, doby
odstranenia, bezpecnostné incidenty)

V pripade viacerych cielovych skupin, doplite dopady na kazdu z nich.

12. Aktivity
a) Uved'te detailnejsi popis aktivit.

V zmysle platnej Prirucky pre ziadatel'a pdjde o nasledujice skupiny aktivit:

Hlavné aktivity:
e Analyza a dizajn,
Zabezpe(i:

o detailnu identifikdciu vSetkych relevantnych poziadaviek (funkénych a

nefunk¢énych) a obmedzeni,

o analyzu architektiry existujicich systémov, procesov a poziadaviek na
prostredia, t.j. dodanie detailnej Specifikdcie cielovej biznis, IS a

technologickej architektury vzhladom na existujuce prostredie,
o navrhnutie metodiky testovania a detailnych testovacich scenarov,
o vypracovanie a schvilenie dokumentu detailnej funk&nej Specifikacie

Analyza tiez poskytne navrh metodiky integracnych a akceptacnych testov a

konkrétnych testovacich scenarov.

e Implementécia,

Implementéicia zabezpe¢i dodanie pozadovanej funkcionality jednotlivych
funkénych celkov. Vysokouroviiova aktivita bude pozostdvat zo samotnej
implementéacie jednotlivych vystupov ,.Riadenie procesov a dat pre OU, PZ a
HaZZ*, v sulade so schvalenou DFS. Implementacia zabezpedi:
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@)
@)
@)

pripravu technologickych prostredi,

implementaciu funkcionality jednotlivych vystupov implementacnych
projektov ,,Riadenie procesov a dat pre OU, PZ a HaZZ*,

integraciu vystupov/produktov,

akceptaciu produktov,

dodanie dokumentécie (pouzivatel'skej, administratorskej a pod.).

e Testovanie,
Vysokouroviiova aktivita ,testovanie* sa zameriava na realizovanie funkéného i
nefunk¢éného testovania.
Bude realizované funkéné aj nefuknéné testovanie, vratane:

o

o O O O

UNIT testovania

Integra¢ného testovania

Regresného testovania

Akceptacného testovania

Testovania pripravenosti na nasadenie do produkéného prostredia.

e Nasadenie,
Aktivita zabezpeci nasadenie rieSenia do prevadzkového prostredia.

e Nakup HW a krabicového softvéru.
V ramci tejto aktivity bude obstarany nevyhnutny krabicovy SW a HW pre
nasledné budovanie jednotlivych informacnych systémov definovanych v tejto SU.

Podporné aktivity:

e Publicita a informovanost,

©)

©)

vykonavanie opatreni v oblasti informovania a komunikacie podl'a aktualne
platného Manudlu pre informovanie a komunikéciu pre prijimatelov OPII
2014 — 2020 prijimatel’a

vykonéavanie opatreni v oblasti publicity podl'a aktudlne platnej Metodika
riadenia QAMPR UPPVII

e Riadenie projektu.

©)

pokryva oblast’ projektového riadenia a riadenia kvality prijimaterla,
intergraciu jednotlivych ciastkovych projektov vyplyvajicich zo Stadie
uskutoc¢nitelnosti

riadenie kvality projektu - realizacia podpornych aktivit projektu v oblasti
Quality Assurance podla aktualne platnej Metodika riadenia QAMPR
UPPVII

b) V tabulke nizSie uved’te ramcovy popis aktivit, ktoré budi v ramci identifikovaného
narodného projektu realizované a ich prepojenie so Specifickymi ciel'mi.

Nézov aktivity

Ciel’, ktory ma byt
aktivitou
dosiahnuty (podla
sekcie Ocakavany
stav)

Sposob realizacie
(ziadatel’ a/alebo
partner)

Predpokladany
pocet mesiacov
realizécie aktivity

Analyza a dizajn

Vybudovanie
digitalneho

Ziadatel

29
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prostredia
zamestnanca MV
SR

Implementacia Vybudovanie Ziadatel 30
digitalneho
prostredia
zamestnanca MV
SR

Testovanie Vybudovanie Ziadatel 21
digitalneho
prostredia
zamestnanca MV
SR

Nasadenie Vybudovanie Ziadatel 18
digitalneho
prostredia
zamestnanca MV
SR

Nakup HW Vybudovanie Ziadatel 29
a krabicového SW digitalneho
prostredia
zamestnanca MV
SR

Publicita a Vybudovanie Ziadatel’/Partner 36
informovanost’ digitalneho
prostredia
zamestnanca MV
SR

Riadenie projektu Vybudovanie Ziadatel’/Partner 36
digitadlneho
prostredia
zamestnanca MV
SR

V pripade viacerych aktivit, dopliite informacie za kazdu z nich.

13. Rozpocet
Jasne uvedte, ako bol pripravovany indikativny rozpocet a ako spliia kritérium ,, hodnota
za peniaze“, t. j. akym spésobom bola odhadnutad cena za kazdu polozku, napr. prieskum
trhu, analyza minulych vydavkov spojenych s podobnymi aktivitami, nezavisly znalecky
posudok, v pripade, ak priprave projektu predchadza vypracovanie Studie
uskutocnitelnosti, ktorej vysledkom je, o. i. aj urcenie vysky alokdcie, je potrebné uviest
tuto Studiu ako zdroj urcenia vysky financnych prostriedkov. Skupiny vydavkov dopliite v
sulade s MP CKO ¢. 4 k ciselniku opravnenych vydavkov v platnom zneni. V pripade
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operacnych programov implementujucich infrastruktiurne projekty, ako aj projekty
suvisiace s obnovou mobilnych prostriedkov, sa do ukoncenia verejného obstaravania
uvadzaju polozky rozpoctu len do urovne aktivit.

Rozpocet bol vypracovany na zdklade cennikov vyrobcov v pripade SW licencii a HW,
odhady trvania jednotlivych aktivit a pracnosti tvorby jednotlivych komponentov boli
odhadnuté konzultaénou spolo¢nostou, ktora pripravovala SU a boli zohl'adnené ceny
jednotlivych roli (architekt, tester....) podl'a metodiky UPPVII.

Indikativna vyska finan¢nych prostriedkov urcenych na realizaciu narodného projektu a ich
vystizné zdovodnenie

Predpokladané Celkova suma Uved’te planované vecné vymedzenie
financné

prostriedky na

hlavné aktivity

Analyza a dizajn 3170 475 | Blizsia $pecifikacia v Casti 12
Implementécia 3385 200 BliZsia Specifikacia v Casti 12
Testovanie 1 304 730 | Blizsia $pecifikacia v Casti 12
Nasadenie 1757 700 BliZsia Specifikacia v Casti 12

Nakl_lp HW a ’ 8 460 029 BliZsia Specifikacia v Casti 12
krabicového softvéru

Hlavné aktivity

SPOLU 18 078 134

Predpokladané Celkova suma Uved’te planované vecné vymedzenie
finan¢né

prostriedky na

podporné aktivity

Publicita a Bliz8ia Specifikacia v Casti 12
informovanost’ 388 778

Riadenie projektu 971 941 | Bliz8ia Specifikacia v Casti 12
Podporné aktivity 1360 719 €

SPOLU

CELKOM 19 438 853

14. Deklarujte, Z7e NP vyhovuje zasade doplnkovosti (t. j. nenahrddza verejné

15.

16.

alebo ekvivalentné Strukturdlne vydavky Cclenského Statu v stlade s clankom 95
vSeobecného nariadenia).

MV SR bude realizovat’ projekt, pri¢om prispevok z ESIF v tomto projekte nebude mat’
za  nasledok  znizenie  vnutroStatnych  Strukturdlnych  vydavkov  a bude
doplnkom vnutrostatneho verejného financovania v zmysle zasady doplnkovosti.

Bude v narodnom projekte vyuzité zjednodusené vykazovanie vydavkov? Ak ano, aky
typ?

Nie.

Stadia uskuto&nitelnosti vratane analyzy nikladov a prinosov
Informacie sa vypliiajii iba pre investicné'® typy projektov.

19 Investi¢ny projekt — dlhodoba alokacia finanéného aj nefinanéného kapitalu na naplnenie investi¢ného zdmeru
az do etapy, kedy projekt vstupi do prevadzkovej etapy a pripadne zacne generovat’ stabilné prijmy. Investicny
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Stiidia uskuto&nitelnosti vratane analyzy nakladov a prinosov

r

Existuje relevantna Studia Ano
uskutoénitelnostil! ? (4no/nie)

Ak je Studia uskutocnitel'nosti

d(’)stupné} na interne’te , uved'te jej https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/9420410b-5318-49af-
nazov a internetovi adresu, kde je | 8161-01eadfe43bf22tab=hasicForm

Studia zverejnena

V pripade, ze stadia
uskuto¢nitel'nosti nie je dostupna
na internete, uved’te webové sidlo a
termin, v ktorom predpokladate jej
zverejnenie (mesiac/rok)

projekt smeruje k: vystavbe stavby alebo jej technickému zhodnoteniu; nakupu pozemkov, budov, objektov
alebo ich &asti; nakupu strojov, pristrojov, tovarov a zariadeni; obstaraniu nehmotného majetku vratane softvéru.
Zdroj: Uznesenie V1ady SR €. 300 z 21.6.2017 k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych investiénych projektov
v SR.

11 Pozri aj Uznesenie Vlady SR ¢&. 300 z 21.6.2017 k navrhu k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych
investi¢nych projektov v SR (dostupné na:
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=26598 )
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